BASES LEGALES DE LA PROMOCION
“Ahora la luz, moviliza tu negocio”

1.- EMPRESA ORGANIZADORA

Endesa Energia, S.A.U. (en adelante “Organizadora” o “Endesa Energia”), con domicilio en la
calle Ribera del Loira 60, 28042 de Madrid, con CIF A81948077, organiza esta promocion
denominada “Ahora la luz, moviliza tu negocio” (en adelante “Promocién”), que se regira por
estas bases legales, en adelante, “Bases Legales”) y que estaran disponibles en
www.somosempresas.com.

2.- OBJETO DE LA PROMOCION

El objeto de la Promocidn es incentivar las contrataciones y renovaciones de suministro de
electricidad con Endesa Energia en las tarifas determinadas en estas Bases Legales, mediante el
sorteo del Premio descrito en el apartado 8 de estas Bases Legales.

3.- PERIODO DE INSCRIPCION

El plazo durante el cual se podrdn inscribir los clientes en la Promocion (en adelante, “Periodo
de Inscripcién”) dara comienzo el 1 de diciembre de 2024 a y finalizara el 28 de febrero de 2025.

4.- AMBITO TERRITORIAL

Podran inscribirse en la Promocidn los clientes titulares de puntos de suministro situados en
todo el territorio nacional, excluyendo Ceuta y Melilla.

5.- LEGITIMACION PARA PARTICIPAR

La Promociéon esta dirigida exclusivamente a aquellas empresas o auténomos (actuando e
identificados como tal) residentes legalmente en territorio espafnol y que, durante el Periodo de
Inscripcidn, suscriban validamente con Endesa Energia cualquier contrato (nuevo o renovacion
de uno anterior) de suministro de electricidad que tenga tarifa de acceso 3.0TD, 6.1TD o 2.0TD
y que conste como del “Segmento Empresas” en los sistemas internos de Endesa Energia.

Es requisito indispensable que estos contratos de suministro eléctrico se activen, entendiendo
por “activacion” que la empresa distribuidora correspondiente al punto de suministro otorgue
el correspondiente acceso a su red, lo que implica que acepte la contratacion como valida vy,
efectivamente, haga constar como comercializadora a Endesa Energia.


http://www.somosempresas.com/

La participacién es voluntaria y gratuita, por lo que, los titulares de los contratos de suministro
seran los participantes de esta Promocidén si aceptan inscribirse en la misma, aceptando
expresamente estas Bases Legales (en adelante, “Participantes”).

En la Promocién podran participar solo los clientes que provengan de los canales oficiales de
Clientes Empresa de Endesa Energia (Inside Sales, Business Partner, Televenta, Sales Partner, y
las captaciones de los Puntos de Servicio y del canal telefénico de atencion al cliente - CAT de
Empresas).

La Promocidn no estd limitada a una participacién por cliente, de manera que un mismo cliente
puede ostentar tantas participaciones para el sorteo como contratos suscriba durante el Periodo
de Inscripcion, siempre que los contratos cumplan los requisitos establecidos en estas Bases
Legales.

Para poder convertirse en Participante, el cliente tiene que facilitar sus datos correctamente,
estando prohibido facilitar datos de terceros sin el consentimiento previo de los mismos, asi
como facilitar datos inexactos o no veraces. Ademas, es requisito indispensable facilitar un
correo electrénico valido para poder recibir las comunicaciones pertinentes sobre la Promocion.

No podran participar en la presente Promocion las siguientes personas:

- Personas juridicas cuyo representante sea empleado, ni familiares de este hasta
segundo grado, de Endesa Energia o de cualquiera de las empresas del Grupo al que
pertenece esta.

- Personas juridicas cuyo representante sea empleado, ni familiares de este hasta
segundo grado, de cualquier empresa implicada en la gestion de la Promocion.

- Administraciones Publicas ni entidades de derecho publico.

- Fundaciones, asociaciones y entidades sin animo de lucro.

- Comunidades de Propietarios ni aquellas personas, fisicas o juridicas, que actiuen en
representacion de Comunidades de Propietarios, incluyendo expresamente y sin
limitacion a los Administradores de Fincas, Presidentes, Vicepresidentes y Secretarios
de estas.

- Personas fisicas que no ostenten la condicién de auténomo o que consten como “cliente
doméstico” en los sistemas de Endesa Energia. Igualmente, empleados o familiares de
estos hasta segundo grado, de Endesa Energia o de cualquiera de las empresas del
Grupo al que pertenece esta.

Igualmente, los siguientes contratos no otorgaran una participacién en el sorteo a sus titulares:

- Aquellos que consten en los sistemas de Endesa Energia como provenientes de un
“Gestor interno de Endesa Energia de grandes cuentas o grandes clientes”,
independientemente de que sean nuevos o renovaciones.

- Los que puedan generarse por modificaciones técnicas o administrativas (p.ej. cambio
de titularidad, cambio de potencia, reubicacion, cambio de tarifa, etc.)

- Los que se generen por renovaciones provenientes de los siguientes canales: (i) Puntos
De Servicio (PDS) de atencidn al cliente vy (ii) canal telefénico de atencidn al cliente (CAT
de Empresas) a través de estos dos nimeros de teléfono: 800760266 o 900906961.



La Organizadora de la Promocién podra exigir la acreditacidon de la representacién de quien
actle en nombre de una empresa Participante, ya sea para inscribirse en la Promocion, durante
el transcurso de esta y/o para la entrega del Premio. Igualmente, la Organizadora podra exigir
la acreditacién a un auténomo Participante de que contrata y actla dentro de su ambito
profesional.

El incumplimiento de cualquiera de los requisitos de las presentes Bases Legales podrds suponer
la exclusidon de participacion en la Promocién, en cualquier momento.

Endesa Energia se reserva el derecho a excluir de la Promocién a cualquier Participante que
altere, perjudique o de cualquier forma amenace el buen funcionamiento y desarrollo normal y
reglamentario de la Promocion.

Igualmente quedara excluido cualquier Participante que, de modo intencionado o no,

perjudique o dafie la imagen de Endesa Energia, cualquier sociedad del Grupo empresarial al
gue pertenece ésta, la de sus clientes, asi como la del resto de Participantes.

6.- ACCESIBILIDAD

Las Bases Legales quedan publicadas y accesibles a todos los Participantes y publico en general
en las siguientes direcciones: www.somosempresas.com, www.endesaluzempresas.com vy

www.endesa.com

7.- SORTEO Y SELECCION DE GANADORES

Finalizado el Periodo de Inscripcién, la empresa DEKUPLE ESPANA, S.L.U., (con C.I.F. B-83845776,
como prestador de servicios y en calidad de encargado del tratamiento) realizara el sorteo ante
notario, entre todos los Participantes validamente inscritos y que cumplan todos los requisitos.
El sorteo se llevard a cabo la semana del 17 de marzo de 2025.

En el sorteo se elegird un (1) ganador y diez (10) suplentes para cubrir la plaza del ganador en
caso de que este no cumpla con los requisitos establecidos o no acepte debidamente el Premio

8.- PREMIO

El ganador recibira un sélo Premio compuesto por los siguientes productos:

- Un vehiculo de la marca KIA, modelo e- Niro Concept, con tecnologia 100% eléctrica y
de color blanco. El valor del vehiculo son 38.905,53€, el coste del cambio de titularidad
asciende a 117,37€ y el coste de matriculacién 500€. Transporte del vehiculo por
importe maximo de 349,69€ (dependiendo de si la recogida se realiza en la Sede de
Madrid, se envia a cualquier destino del territorio nacional, o es en el concesionario de
KIA Retail- Madrid lo que se decidira por Endesa Energia antes de la entrega del mismo).


http://www.somosempresas.com/
http://www.endesaluzempresas.com/
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En el supuesto de entregar el vehiculo en la Sede de Madrid, el coste del transporte del
ganador, no podra ser superior a los 1.000€.

- Un punto de recarga “Waybox 22 Type2 cable 5m” con cable de 50 metros, para ser
instalado teniendo en cuenta las indicaciones del apartado 10, siempre y cuando la
instalacion sea técnicamente posible bajo criterio de la Organizadora o de Endesa X Way.
En caso de no ser técnicamente posible la instalacion, sélo se hara entrega de este
producto al ganador, en cuyo caso su instalacién correrd por cuenta del ganador,
eximiendo a la Organizadora y a Endesa X Way de cualquier incidencia, complicacién,
problema o incompatibilidad que pudiera surgir al respecto de dicha instalacion. A los
efectos oportunos, la instalacién serd realizada por Endesa X Way, S.L.,, con C.LF.
B09732520. El valor del equipo de recarga (hardware) son 550€ y el valor de la
instalacion (mano de obra, cables, protecciones, legalizacidn) asciende a 6.600€+21%IVA
como maximo.

La entrega de este Premio se ajustara a las condiciones indicadas en las presentas Bases Legales.

El ganador no podra solicitar el cambio de los productos del Premio por otros equivalentes ni su
equivalente econdémico, pero si podrd renunciar al Premio, en cuyo caso, no existira
compensacién alguna por ello. Como excepcion a esto, el ganador si podra renunciar a la
instalacion del punto de recarga, en cuyo caso solo se le hara entrega del mismo, eximiendo a la
Organizadora y a Endesa X Way, de cualquier incidencia, complicacién, problema o
incompatibilidad que pudiera surgir al ser instalado por su cuenta.

La Organizadora se reserva el derecho a cambiar en cualquier momento los productos del
Premio por otros de similares caracteristicas en caso de que no pudiese disponer de los mismos
para su entrega. En ningun caso la Organizadora ni Endesa X Way, S.L., seran responsables de
los servicios que cualquier otra entidad preste al ganador como consecuencia del Premio
obtenido.

9.- COMUNICACION AL GANADOR

La comunicacion al ganador se efectuara una vez celebrado el sorteo (a partir del 17 de marzo
de 2025), mediante una llamada telefénica y un correo electrénico donde se le indicara las
instrucciones de aceptacién del Premio y de recogida. El ganador dispondra de un plazo de (4)
dias para contestar al correo recibido, adjuntando la siguiente documentacién:

e Carta de aceptacion del Premio que ira adjunta en formato PDF al correo electrénico y
cuyo modelo se acompafian a las Bases Legales como Anexo I.

e Copia del anverso del DNI del ganador o, en caso de que este sea una empresa, del
representante que firme la carta de aceptacion.

e En su caso, copia del documento acreditativo de la representacién del ganador para
firmar la carta de aceptacion.



La Organizadora se reserva en todo caso el derecho a solicitar la exhibicion de los originales de
los citados documentos.

En caso de rechazo del Premio o de no recibir en el plazo indicado la aceptacién correctamente
firmada por parte del ganador, se procederd a contactar de la misma forma con el primero de
los suplentes, y asi sucesivamente, en su caso, hasta agotar el nimero de suplentes. Llegado el
caso de agotar los suplentes, la Organizadora se reserva el derecho a declarar desierto el Premio.

El nombre del ganador se publicara en la seccién “Promociones y ganadores” de la web
https://www.endesaclientes.com/promociones-ganadores.

10.- ENTREGA DEL PREMIO

La entrega del vehiculo se efectuara directamente por el concesionario correspondiente de KIA.
El lugar y momento/forma de la entrega del vehiculo seran los decididos por Endesa Energia, la
cual informard de ello al ganador una vez celebrado el sorteo, pudiendo producirse la entrega
en el concesionario KIA Retail Madrid (KMIB Retail) o en la Sede de Endesa Energia en Madrid o,
en su caso, mediante envio.

En el caso de que la entrega fuese finalmente en la Sede de Endesa en Madrid y el ganador
tuviese la residencia fuera de Madrid, Endesa Energia le abonard el desplazamiento de ida para
la recogida del vehiculo, siempre y cuando no supere el importe econémico de 1.000€.

El vehiculo se entregara debidamente regularizado y matriculado. El ganador se compromete a
suscribir el debido seguro obligatorio para poder circular con el vehiculo antes de la entrega de
este, asi como se obliga a llevar a cabo todo tramite necesario para el traspaso de titularidad y
el uso del vehiculo. Ello sin perjuicio del derecho del concesionario o de Endesa Energia a tomar
las medidas oportunas que se consideren necesarias para informar a las entidades pertinentes
(administraciones, DGT, etc.) de la realidad de la titularidad del vehiculo tras la entrega del
mismo. De la misma manera, todo coste asociado al vehiculo, tras la entrega, correra por cuenta
del ganador.

El punto de recarga se entregard e instalard en un periodo mdaximo de 3 meses y siempre
condicionado al permiting de obra y/o condiciones de la distribuidora. Sera Endesa X Way quien
se encargara de dicha entrega e instalacion.

La instalacidn se llevara a cabo en el domicilio social de la empresa ganadora, en su caso; y en
caso de que el ganador sea un auténomo y no disponga de domicilio social, la instalacién podra
realizarse en su domicilio fiscal.

11.- EXONERACION DE RESPONSABILIDADES

El ganador exime a la Organizadora de cualquier responsabilidad derivada de cualquier perjuicio
que pudieran sufrir en el disfrute de los productos del Premio objeto de la presente Promocion.


https://www.endesaclientes.com/promociones-ganadores

La Organizadora no se responsabiliza de posibles fallos 0 anomalias del servicio o la conectividad
producidas por plataformas/aplicaciones tecnoldgicas que puedan afectar al funcionamiento de
la Promocion. Cualquier uso abusivo o fraudulento de las plataformas/aplicaciones tecnoldgicas
por parte de los usuarios de estas dara lugar a la consiguiente exclusién del Participante en Ila
Promocién. Si dicho uso indebido de la aplicacion (con o sin intencién de fraude) provocara el
mal funcionamiento de esta, la Organizadora quedara exonerado de toda responsabilidad,
pudiendo anular la Promocién. Estos Participantes, ademds, quedaran excluidos de Ia
Promocién.

La Organizadora informa a los Participantes de que, dadas las caracteristicas de Internet, tales
como la captacién gratuita de informacidn distribuida y la dificultad o incluso imposibilidad de
controlar el uso que terceras personas puedan hacer de tal informacion, no sera responsable
del uso indebido de la misma por terceros ajenos a la Organizadora.

El Participante asume toda la responsabilidad derivada de su registro y participacion en la
presente Promocidn, siendo el Unico responsable de todo efecto directo o indirecto que se
derive del mismo, asi como la defraudacién de las expectativas generadas por la Promocion,
obligdndose a mantener indemne a la Organizadora.

La Organizadora y sus respectivas agencias de publicidad y promocién no asumen ninguna
responsabilidad por lesiones personales o danos materiales o pérdidas de cualquier tipo,
incluyendo, sin limitacidn, los dafios directos, indirectos, consecuentes, incidentales o punitivos
que puedan sufrir al participar en la Promocion. Ademas, la Organizadora y sus respectivas
agencias de publicidad y promocién, y los proveedores de premios, no asumen ninguna
responsabilidad por ninglin aspecto adicional de la Promocién.

La Organizadora se reserva el derecho de actuar contra quienes establezcan sistemas de
especulacién o de negocios sobre esta Promocién, en cuyo caso podra ejercer las acciones
legales que se estimen oportunas.

Al participar en el concurso y aceptar el Premio, el ganador consiente por este medio el uso
razonable por parte de la Organizadora de la fotografia, voz y/o imagen del ganador, asi como
de su representante (en su caso), del contenido del formulario de inscripcion y del nombre del
ganador sin cualquier otra compensacidn por cualquier actividad promocional futura.

12.- ACEPTACION DE LAS BASES LEGALES

El cliente debe aceptar estas Bases Legales expresamente para poder inscribirse al sorteo. El
Participante acepta que la Organizadora pueda aplazar, acortar, prorrogar, modificar, cancelar
o suspender la Promocidn si fuera necesario, sin que ello implique ninguna responsabilidad para
la Organizadora, quien lo comunicara tan pronto como sea posible mediante correo electrénico
a los Participantes.



La Organizadora queda facultada para resolver cualquier contingencia no prevista en las
presentes Bases Legales, asi como para interpretar las mismas, sin perjuicio de lo sefialado en
estas bases en caso de controversia.

13.- LEY Y JURISDICCION APLICABLE

La interpretacién y el cumplimiento de las Bases Legales se regirdn por la legislacidn espafola.
Tanto los Participantes como la Organizadora se someten expresamente, para el conocimiento
de cualquier litigio que pudiera plantearse en cuanto a la interpretacion y/o aplicacion de las
presentes Bases Legales o la Promocién, a la jurisdiccién y competencia de los Juzgados y
Tribunales de Madrid Capital.

14.- FISCALIDAD

De conformidad con la legislacién vigente, los premios en especie concedidos por la
participacién en juegos, concursos, rifas, o combinaciones aleatorias cuyo valor supere los 300
euros estdn sujetos a ingreso a cuenta. Actualmente el ingreso a cuenta a aplicar sobre los
premios es de un 19% sobre la base de retencion, siendo esta el resultado de incrementar en un
20% el valor de adquisicion o coste para el pagador del bien entregado.

Dicho ingreso a cuenta correra a cargo del Organizador, que facilitara al Ganador un certificado
acreditativo del ingreso a cuenta practicado, a fin y a efecto de que pueda cumplir con sus

obligaciones fiscales.

El Organizador no serd en ningln caso responsable de la incorrecta declaracién fiscal que al
efecto pueda hacer el ganador del Premio.

ANEXO | - Carta de aceptacidn de premio

En , de del 2025

D. con N.LF. numero ,
actuando en nombre y representacién de , con
C.L.F. numero y con domicilio en la
, n®__ , escalera _

piso , de la localidad en la provincia

, acepto el Premio derivado de la participacién de la

entidad a la que represento en la promocién “Ahora la luz, moviliza tu negocio”, realizada por
Endesa Energia S.A.U.



Mediante esta misma carta, en nombre de mi representada, reitero la aceptacion de las Bases
Legales publicadas, las cuales declaro conocer y haber conocido al participar, asi como declaro
aceptar a todos los efectos. Para que conste y a todos los efectos firmo la presente

En ,a de del 2025

Informacioén sobre Proteccion de Datos

Endesa Energia S.A. tratard sus datos como Responsable del Tratamiento para hacerle entrega
del Premio, con motivo de su participacién en la Promocién “Ahora la luz moviliza tu negocio” y
su aceptacién de las Bases Legales y la Politica de Privacidad. Asimismo, para hacer entrega del
punto de recarga, se comunicaran sus datos a Endesa X Way, S.L. con la finalidad de realizar la
instalacion, todo ello de conformidad con lo dispuesto en el Apartado 8 de las presentes Bases
Legales.

Los datos personales tratados en el marco de esta Promocidn serdn conservados mientras sean
necesarios para hacerle entrega del Premio.

Asimismo, sus datos podrian ser cedidos a Administraciones, Autoridades y Organismos
Publicos, incluidos Juzgados y Tribunales, cuando asi lo exija la normativa aplicable.

Usted podra ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacién, limitacion del
tratamiento y portabilidad de los datos en los casos y con el alcance que establezca la normativa
aplicable en cada momento. Para ejercer estos derechos podra dirigirse a Endesa Energia y/o
Endesa X Way, S.L. por correo postal al Apartado postal 1128, 41080, Sevilla, A/A. Endesa
Operaciones y Servicios Comerciales; o (ii) por correo electrénico a la direccion
solicitudeslopd@endesa.es. En ambos casos debera facilitar la siguiente informacién: nombre
y apellidos del interesado, domicilio a efectos de notificaciones, fotocopia del anverso del
Documento Nacional de Identidad, pasaporte o cualquier otro documento identificativo, y
peticién en que se concrete la solicitud.

Si tiene cualquier duda en relacidon con las finalidades del tratamiento de sus datos personales
o sobre su legitimidad, puede contactar con el Delegado de Proteccion de Datos de Endesa
Energia y Endesa X Way, S.L.: dpoc@endesa.es.
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